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KLIJENTI

Uspjesno smo realizirali projekte u brojnim
vodec¢im tvrtkama u regiji, mnogi projekti

su u tijeku, a pred nama su takoder i novi

Agrokor
Bambi

Beogradski vodovod i
kanalizacija

Crnogorski Telekom
Croatia osiguranje

Imlek

Institut za turizam Zagreb
Karolina

Ledo

M SAN Grupa

Raiffeisen Krekova banka
Slavonska banka
T-mobile Hrvatska
Tarkett

Telekom Slovenije

izazovi. Sa sigurnoSéu mozemo reci da smo
vecini nasih klijenata postali dugogodisniji
partner u podrucju podrske poslovnom
odlucivanju, te u podrucju strateSkog
konzaltinga.

Dukat
Eurobev

Mostar

PARTNERI

Razvili smo suradnju s relevantnim partnerima u skladu s naSom
politikom stavljanja potreba klijenata na prvo mjesto.
Uz partnerstvo s Cognosom, Informaticom, Panoramom i Fermatom,
kao klju¢nim dobavljac¢ima IT platformi za podrSku poslovnom
odlu¢ivanju, suradujemo i s drugim partnerima.

Nasi tehnoloski partneri su Microsoft (certificirani smo partner za
Data Management rieSenja), Oracle, SAP (partner smo za NetWeaver
platformu) te IBM PartnerWorld for Software partner.

Osim dobavljaca IT platformi i tehnoloskih partnera, suradujemo
i s brojnim solution partnerima te nasim resellerima i OEM
partnerima.

Hrvatske Telekomunikacije

Hypo Alpe Adria Bank

Magma Tisak

t’\glaeﬁ%?rcw)aﬁhiacii Tvornica kruha Zadar

Merkur Vipnet
Nexe Zagrebacka pivovara
PBZ Card i drugi

Dobavljaci IT platformi

FACAIAL®
WD

GOLD RESELLER PARTNER

Cognos je dobavlja¢ vodecih svjetskih softverskih platformi za
business intelligence (izvjeStavanje, analiza i scorecarding),
planiranje i konsolidaciju. Mi smo Cognos Gold Reseller Partner
za Hrvatsku, Sloveniju, Bosnu i Hercegovinu, Srbiju, Crnu Goru i
Makedoniju za sljede¢e Cognos platforme: Business Inteligence,
Planning i Consolidation.

INFORMATICA

Informatica je dobavlja¢ vodece svjetske softverske platforme za
podatkovnu integraciju i data warehousing. Mi smo regionalni
distributer za Hrvatsku, Sloveniju, Bosnu i Hercegovinu, Srbiju,
Crnu Goru i Makedoniju.

+*PANORAMA

BUSINESS INTELLIGENCE SOFTWARE

Panorama je dobavlja¢ vodeceg business intelligence rieSenja za
Microsoft SQL i SAP BW. Mi smo regionalni distributer za Hrvatsku,
Sloveniju, Bosnu i Hercegovinu, Srbiju, Crnu Goru i Makedoniju.
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Fermat

Fermat je vodeci dobavlja¢ rieSenja za upravljanje rizicima, Mi
smo regionalni implementacijski partner za Adriatic regiju.



U Zelji za rastom i napredovanjem u turbulentnom poslovnhom
okruzenju, tvrtka mora kontinuirano pratiti svoje poslovanije i
zbivanja na trziStima te prilagodavati svoje poslovanje novim

uvjetima. Glavna zadaca nase tvrtke je da konzultantskim i
implementacijskim uslugama osiguramo pravu informaciju, u pravo
vrileme, na pravi nacin svakom pojedinom korisniku.

O NAMA

Poslovna Inteligencija je neovisna konzultantska tvrtka specijalizirana
za implementaciju inteligentnih informacijskih sustava za podrsku
poslovnom odlu¢ivanju. Ubrzano rastemo i razvijamo se sukladno
zahtjevima trzista u cijeloj Adriatic regiji, Sto kroz vlastite urede u
Zagrebu i Beogradu, $to kroz razvijenu mrezu partnera.

Imamo vodecu poziciju na trzistu, ne samo po broju konzultanata
i njihovim sveobuhvatnim znanjima, vec i po vise od 50 isporucenih
Data Warehousing, Business Intelligence i Corporate Performance
Management projekata u svim industrijama u nasoj regiji.

Misija

Nasim klijetima dajemo najbolju mogucu uslugu u podru¢ju
strateSkog konzaltinga i implementacije inteligentnih informacijskih
sustava za podrsku poslovnom odlu¢ivanju i time im pomazemo
u kreiranju nove vrijednosti i prepoznavanju poslovnih prilika.

Vizija

Zelimo biti regionalni trZi3ni lider u srednjoj Europi u implementaciji
analitickih informacijskih sustava i sustava za integraciju podataka.
RjeSenja koja nudimo, preporu¢amo i implementiramo nasim
klijentima su neprijeporno najkvalitenija rjeSenja na trzistu, bazirana
na vodec¢im tehnologijama i metodologijama te naSem znanju i
iskustvu.

Korporativne vrijednosti

Odgovornost. Fokusirani smo na izvrSavanje preuzetih poslova
kvalitetno i u ugovorenim rokovima. Nasi klijenti, partneri i kolege
uvijek se mogu pouzdati u nas i biti sigurni da ne¢emo iznevijeriti
njihova oCekivanja. Za preuzete i odradene poslove preuzimamo
uvijek punu odgovornost. Posao koji radimo izvrSavamo u skladu
s pravilima struke, metodologijama i najboljim praksama te najbolje
$to znamo. Uvijek imamo na umu da kvaliteta i pravovremenost
rezultata koji isporuc¢ujemo klijentu ovisi o tome kako je svaki ¢lan
naseg tima odradio svoj dio posla.

Lojalnost. U svom radu i ponasanju iskazujemo visok stupanj
lojalnosti prema klijentima, partnerima, kolegama i tvrtki. Prema
podacima koje saznamo o klijentu i partneru odnosimo se s najvisim
stupnjem povijerljivosti. Svojim radom i ponasanjem uvijek stitimo
interese klijenta, partnera i tvrtke.

Iskrenost. U svakoj situaciji, uz puno uvazavanje mogucih posliedica,
realno i iskreno prikazujemo stvari. Iskreno se odnosimo prema
sebi, kolegama, tvrtki, klijentima i partnerima.

Kvaliteta. Rjesenja koja nudimo, preporu¢amo i implementiramo
nasim klijentima su neprijeporno najkvalitenija rieSenja na trzistu,
bazirana na vodec¢im tehnologijama i metodologijama te nasem
znanju i iskustvu. Svojim radom i zalaganjem na implementacijskim
projektima osiguravamo da ce riesenja biti isporu¢ena pravovremeno
i u skladu s nasim visokim standardima kvalitete.

Kompetentnost. Kontinuirano Zelimo uciti i profesionalno se razvijati.
Zelimo postiéi izvrsnost u poznavanju procesa, metodologija i
tehnologija s kojima radimo te steci iskustvo u njihovoj uspjesnoj
implementaciji. Znanje stje€¢emo edukacijom, radom na projektima
i prijenosom od kolega. Svoje znanje nesebi¢no prenosimo nasim
kolegama i klijentima.

Kreativnost. U svom poslovanju uvijek se trudimo pronaci optimalna
rieSenja za klijentove potrebe. Klijentovim potrebama prilazimo na
inovativan i kreativan nacin te kroz inovativnost i rieSavanje slozenih
poslovnih izazova postajemo bolji stru¢njaci.



Ured u Zagrebu:

Poslovna Inteligencija d.o.o.
Zavrtnica 5

HR-10000 Zagreb

Hrvatska

Telefon: +385 (1) 4617 945
Fax: +385 (1) 4617 946
zagreb@inteligencija.com

Ured u Beogradu:

Poslovna Inteligencija d.o.o.
Bulevar Mihajla Pupina 35
11070 Beograd

Srbija

Telefon: +381 (11) 2147 479
Fax: +381 (11) 2147 479
beograd@inteligencija.com

PODRUCJA NASEG DJELOVANJA
Usluge

Implementacija inteligentnih informacijskih sustava za podrsku
poslovnom odlucivanju nase je osnovno podrucije djelovanja, unutar
kojeg ¢emo za nase klijente realizirati:
e analizu postojeceg stanja
e definiciju potreba (analitiCarskih, izvjeStajnih, planskih,
konsolidacijskih i sl.)
e dizajn sustava za podrsku poslovhom odluc¢ivanju (skladista
podataka, OLAP-a, sustava za planiranje i sl.)
e kreiranje procedura za punjenje skladista podataka (ETL)
e implementiranje procedura za osiguranje kvalitete podataka
i informacija
e sistemsko savjetovanje i podrsku klijentu
e preinake software-a i podrsku toj vrsti aktivnosti
e instaliranje programa i programiranje neophodnih sucelja ili
podrske u implementaciji inteligentnih informacijskih sustava
za podr8ku poslovnom odluc¢ivanju
e odrzavanje i podrsku software-a i razvijenih aplikacija

Edukacijom i treninzima naSim klijentima omoguc¢avamo
maksimalno ucinkovito koriStenje implementiranih alata u
svakodnevnom poslu.

Strateski konzalting, odnosno IT i poslovni konzalting, temelji se
na ekpertizama iz raznih podrucja, uklju¢ujuéi organizaciju, 1T
infrastrukturu, upravljanje rizicima i Basel 1.

Vodenje i nadzor projekata. Temeljem dugogodisSnjeg iskustva
nasih konzultanata koji su imali prilike savladati i primjenjivati
brojne metodologije vodenja projekata, s naglaskom na metodologije
vodenja Data Warehousing, Business Intelligence i Corporate
Performance Management projekata, kreirali smo metodologiju
vodenja projekata koju redovito primjenjujemo kod nasih klijenata.
Nasu metodologiju vodenja i nadzora projekata odlikuje brzina
dolaska do prvih upotrebljivih rezultata, efikasnost u realizaciji,
fleksibilnost metodologije, efikasnost u upravljanju rizicima na
projektu i optimizacija projektne dokumentacije.

Organizacija

Nasi konzultanti organizirani su u nekoliko centara kompetencije
koji osiguravaju da za projekte osiguravamo ljude sa svim potrebnim
znanjima, vjestinama i osobnim kvalitetama koje su neophodne

za najviSu mogucu kvalitetu isporuke nasim klijetnima:

e Business Intelligence
e Planiranje i konsolidacija

e Podatkovna integracija, uklju¢ujuci i Data Warehousing

e SAP Business Warehouse

e Upravljanje projektima




