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Dražen Oreščanin

Preko 10 godina iskustva u dizajnu i implementaciji 
sustava za podršku poslovnom odlučivanju 
(Zagrebačka banka, Kaptol banka, Agrokor, 
Poslovna Inteligencija)
Trenutačno angažiran na projektima u T-Mobile-u, 
Ledu, Luri
Ko-urednik neprofitnog site-a www.skladistenje.com



Poslovna Inteligencija d.o.o.

Tvrtka je osnovana 2001. i 100% je u 
hrvatskom vlasništvu
Rast 2002-2005 od prosječno preko 100% 
godišnje!
Poslovna područja koja pokrivamo:

Corporate Performance Management
Poslovna inteliencija
Planning & Budgeting
Scorecarding

Data Warehousing



Naša ekspertiza

Detaljno poznavanje poslovnih procesa u srednjim i 
velikim tvrtkama u brojnim industrijskim granama 
(distribucija, maloprodaja, veleprodaja, bankarstvo, 
financije, proizvodnja)

Iskustvo u implementaciji gotovo svih vodećih CPM, 
BI i DW tehnologija koje trenutačno postoje na 
tržištu, potvrđeno odgovarajućim certifikatima

Potpuno poznavanje metodoloških koncepata za 
implementaciju CPM, BI i DW rješenja i iskustvo u 
primjeni istih



Naša misija

Našim klijentima pružamo najbolju moguću uslugu 
i maksimiziramo kreiranje nove vrijednosti za 
klijente, kroz zajednički angažman na projektima, 
bilo kao direktni nositelji projekta ili u suradnji s 
našim partnerima.



Naši partneri

Dobavljači BI platformi:

OEM / Implementacijski partneri:

“Big guns”



Naši klijenti

...



Globalni trendovi poslovne inteligencije

Složenost aplikacija

Količina, struktura i  
broj izvora podataka

Broj i zahtjevi 
korisnika

Složenost korištenja

Vrijeme implementacije

Raspoloživi financijski 
resursi



Složenost aplikacija

Sustavi poslovne inteligencije postaju sve 
složeniji
Sve je više industrijski specifičnih zahtjeva 
(SOX, Basel II, ...)

Rješenje: Iskustvo u implementaciji sustava i 
rješenja poslovne inteligencije u različitim 
industrijama



Izvori podataka

Velike tvrtke imaju mnoštvo različitih izvora 
podataka 
Različite platforme, od tehnološki zastarjelih, 
preko relacijskih, do nestrukturiranih izvora

Rješenje: Upotreba vodećih platformi za 
integraciju podataka



Broj i zahtjevi korisnika

Poslovna inteligencija na svakom desktopu
Korisnici od apsolutnih početnika do vrhunskih 
analitičara

Rješenje: Upotreba web-baziranih platformi 
poslovne inteligencije, lakih za osnovno 
korištenje, a bogatih mogućnostima za 
napredno korištenje, stalna korisnička podrška



Složenost korištenja

Minimizirati potrebu za edukacijom
Razumljivi poslovni pokazatelji

Rješenje: Scorecard & Dashboard



Vrijeme implementacije

Potrebno je što prije doći do upotrebljivih 
rješenja
Smanjiti angažman vitalnih ljudi organizacije 
na implementaciji sustava poslovne 
inteligencije

Rješenje: Analitičke aplikacije



Financijski resursi

Hardver & Softver su sve jeftiniji
Microsoft efekt (OLAP, DTS)
Posebno bitno za SMB segment

Rješenje: Analitičke aplikacije



Zaključak

Ljudski 
faktorAnaliza

Odluka

StrukturaPodaci
Podaci nisu informacija!
Informacija = Podaci + Struktura

Informacija nije znanje
Znanje = Informacija + Analiza

Znanje nije odlučivanje!
Odluka = Znanje + Ljudski faktor



Zaključak

Budućnost je u ekonomiji znanja
Znanje je moć – ulažite u znanje
www.skladistenje.com – od 1999.
Decision Support Academy – od 2005.
www.dsa.algebra.hr



Dokaz, a ne obećanja...

Scorecard & Dashboard
BI web sučelje

Analitičke aplikacije



Pitanja



Hvala na pažnji!


